
 

 

 

 
Servicepauschale  Touristik * 
 

  

Classic Paket  je Buchung <1.000 EUR  19,00  €  
 je Buchung >1.000 EUR 39,00  €  

Jahres  Premium Paket  pro Jahr 59,00  €  

Vermittlungsentgelt  Flug  
  

Flugticket  je Flugticket  12 % des  Flugpreises  
mind. 35,00  €, max. 165,00  €  

Änderung / Stornierung / Umbuchung  je Flugticket  49,00  €  

Flugauskunft  (Verrechnung  bei Buchung)  je Ziel 22,00  €  
Der  Endpreis  eines  Flugtickets  setzt  sich  aus  den folgenden  Komponenten  zusammen: 
Flugpreis  lt. Tarifbestimmungen, Kerosinzuschläge,  Steuern,  Flughafen-  und Sicherheitsgebühren  und Serviceentgelte  für Beratung  & Ticketausstellung.  

Vermittlungsentgelt  Bahn  /  Bus  
  

Fahrscheine  Bahn /  Bahntix  (inkl. Reservierung, inkl.  Fahrplanauskunft)  je Fahrausweis  12 % des  Fahrpreises  

mind. jedoch  8,00  €  

Reservierung  /  Zuschlag (ohne  Fahrscheinkauf)  je Dokument  3,00  €  

Bahnauskunft  (ohne Fahrscheinkauf  oder für Rail&Fly) je Ziel 5,00  €  

Erstattung  /  Umtausch  zzgl.  Leistungsträgerentgelt  je Fahrausweis  5,00  €  

Fahrscheine  Bus je Fahrausweis  15,00  €  

Vermittlungsentgelt  Fähren  
  

 Fährbuchung  je Buchung  35 ,00  €  

Vermittlungsentgelt  Hotel  
  

  Hotelvermittlung  je Buchung  35 ,00  €  

Visa  -  Service  Entgelt  
  

Visabesorgung (mit Buchung) zzgl. Fremdgebühren und Versandkosten  je Person  39 ,00 €  

Unterstützung bei der Online- Reisegenehmigung  (z.B.: ESTA/ETA,  QR- Code) je Person  39 ,00  €  

Sonstige  Leistungen  
  

Einlösung des Rail & Fly Gutscheincodes für Pauschalreisen in eine Bahnfahrkarte**  je Buchung  15,00  €  

Reservierung von  Eintrittskarten  je Buchung  19,00  €  
Ausarbeitung  individueller Reiseangebote  (Verrechnung  bei Buchung)  pro Stunde  59 ,00  €  

Verlängerung von  Reisegutscheinen  je Gutschein 10,00 €  
Durchführung  Sitzplatzreservierung  (Flug)*** je Buchung  15,00  €  

Anmeldung  von  Sonderleistungen  (Flug,  z.B.: Sportgepäck,  Sonderessen,  etc.) je Buchung  15,00  €  
Online- Check- In (Flug)**** je Buchung  15,00  €  

Weiterleitung  von  Versicherungsfällen  je Buchung 15,00  €  

 
 
Gemäß § 37 VSBG ist die DERPART Reisevertrieb GmbH  verpflichtet, Sie darauf hinzuweisen, dass für Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und  Unternehmen 
branchenübergreifende Schlichtungsstellen eingerichtet wurden. Die nächste allgemeine Verbraucherschlichtungsstelle ist die  Universalschlichtungsstelle des 
Bundes (am Zentrum für Schlichtung e.V., Straßburger Str. 8, 77694 Kehl), erreichbar unter  www.universalschlichtungsstelle.de ; Tel.: +49 7851 79579 40; Fax: +49 
7851 79579 41; E- Mail: mail@verbraucher - schlichter.de . Die Teilnahme ist für  beide Seiten freiwillig. Die DERPART Reisevertrieb GmbH  nimmt derzeit nicht an diesen 
Streitbeilegungsverfahren vor einer  Verbraucherschlichtungsstelle teil.  

 

Sämtliche  Vermittlungsentgelte  /  Service - Entgelte  inkl. MwSt  –  zzgl.  Fremdgebühren  der jeweiligen  Leistungsträger  sind nicht erstattungsfähig.  Änderungen  vorbehalten                        
Es gelten unsere Geschäftsbedingungen. Stand: 02.2026  
* Servicepauschale Touristik gemäß  Informationsflyer  
** sofern verfügbar  
*** sofern  von  der Fluggesellschaft  angeboten,  zzgl. Kosten  für Sitzplatzreservierung  
**** sofern  von  der Fluggesellschaft  angeboten  und innerhalb unserer  Öffnungszeiten möglich 

 
Die DERPART Reisevertrieb GmbH · Emil - von - Behring - Straße 6 · 60439 Frankfurt · t: +49 69 9588 - 00 · f: +49 69 9588 - 1010 Sitz: Frankfurt am Main · Amtsgericht: Frankfurt am Main HRA 
19229.  USt - IdNr.: DE114139734 · Geschäftsführer: Maximilian Küppers, Andreas Weber · Aufsichtsratsvorsitzender: Andreas Heimann  
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