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DERPART Schwarmintelligenz - Direkter Austausch mit neuer
Business-Chat-Gruppe fiir DERPART und DTS Reisebiiros

Frankfurt am Main, 26. April 2022 - Experten sind sich einig: Reiseblros sind
besser vernetzt als jemals zuvor. Dies ist auch bei DERPART der Fall. Denn die
Frankfurter Reisevertriebsorganisation setzt bereits seit Langerem auf die
Weiterentwicklung digitaler Tools flir Partner und Kunden und will diese auch in
diesem Jahr weiter vorantreiben. Fur den direkten Austausch zwischen DERPART
und DERPART Travel Service (DTS) Reiseblros haben Mitarbeiter der Frankfurter
Zentrale nun die DERPART Schwarmintelligenz ins Leben gerufen. Dabei handelt
es sich um eine kostenlose Kommunikationsplattform fiir DERPARTner, die sich in

einer Business-Chat-Gruppe von Microsoft Teams beraten kénnen.

~Auf unseren Regionaltagungen Ende Marz erhielten wir bereits groBen Zuspruch
fir dieses Projekt, nun gehen wir damit online. Mit dieser neuen
Kommunikationsplattform wollen wir eine DERPART Schwarmintelligenz schaffen,
die Reisebliros und Kunden gleichermaBen zugutekommt®, sagt DERPART
Geschaftsfuhrer Thomas Osswald. Damit werde Wissen vermehrt und der Dialog
geférdert. Zudem profitieren alle von der Gemeinschaft und mussten ,das Rad

nicht zweimal erfinden®.
Bisher sind rund 100 Mitarbeiter in der Business-Chat-Gruppe angemeldet, weitere
werden folgen. Im Mai bietet DERPART hierzu spezielle Online-Seminare mit Tipps

fir die Nutzung der Plattform im Blroalltag an.

Weitere Informationen unter: www.DERPART.COM und www.DTS24.de
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DERPART

Mit mehr als 400 Reisebliros und Firmendiensten ist DERPART eine der erfolgreichsten
Reisevertriebsorganisationen und zahlt zu den filihrenden touristischen Franchise-
Systemen in Deutschland. Die DERPART Reisebiiros zeichnen sich durch ihre qualitativ
hochwertige und unabhdngige Beratung aus, die durch permanente Schulungs- und
Weiterbildungsangebote kontinuierlich ausgebaut wird.

Im Geschéftsreisemarkt haben sich die mehr als 70 DERPART TRAVEL SERVICE (DTS)
Agenturen erfolgreich spezialisiert. Hierbei ist DERPART Uber den internationalen
Geschaftsreiseverbund RADIUS TRAVEL auch weltweit tatig. Im Eventbereich veranstaltet
DERPART INCENTIVES & MORE Tagungen, Kongresse und Erlebnisreisen.

DERPART ist Teil der DER Touristik Group, der Touristiksparte der REWE Group, welche die
Halfte der Gesellschaftsanteile halt. Die anderen 50 Prozent gehdren den mittelstdndischen
DERPARTnern. Das Unternehmen steht damit in der Tradition der genossenschaftlichen
Handelsgruppe.
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