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DERPART schult Azubis und Neueinsteiger - Akademie-
Programm beginnt im Herbst

Frankfurt am Main, 21. Mai 2024 - Mit einem intensiven Weiterbildungs-Programm
startet die DERPART Akademie in die neue Saison. Ab dem Herbst haben alle
Auszubildenden des ersten Lehrjahres sowie Neueinsteiger die Méglichkeit, an der

Schulung teilzunehmen und innerhalb von zwei Jahren drei Module zu absolvieren.

~Nach den positiven Erfahrungen in der Vergangenheit bei unseren Filialen bieten
wir in diesem Jahr die Akademie erstmals auch unseren Franchisepartnern an und
schaffen damit noch mehr Synergien™, sagt DERPART Geschaftsfihrer Thomas

Osswald.

In zum Teil zweitagigen Prasenzveranstaltungen in der Zentrale in Frankfurt erhalt
der Nachwuchs neben Einblicken in die Struktur von DERPART und DERTOUR auch
erste Informationen zum modernen Verkauf. Dabei versetzen sich die kinftigen
Tourismuskaufleute in die Rolle des Kunden, erlernen die finf Phasen des aktiven
Verkaufens und beschaftigen sich mit der Bedeutung des
Weiterempfehlungsmanagements. Zudem bekommen sie konkrete Tools an die

Hand und erfahren mehr Uber die wichtigsten Pflichten eines Reisemittlers.

.Die Ausbildung von Fachkraften spielt in unserem Unternehmen eine
entscheidende Rolle. Gerade im Reiseblro, wo es um den persdnlichen Kontakt
und eine kompetente Beratung geht, ist fundiertes Fachwissen unerlasslich. Daftr
steht auch unsere Akademie, mit der wir den Tourismuskaufleuten von Morgen

jede Menge Knowhow vermitteln™, so Osswald abschlieBend.
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Uber DERPART:

Mit insgesamt rund 290 Bliros sowohl in der Touristik als auch im Firmendienst zahlt DERPART
zu den fuhrenden Franchise-Systemen in Deutschland. DERPART Buros zeichnen sich durch ihre
qualitativ hochwertige und unabhangige Beratung aus, die durch permanente Schulungs- und
Weiterbildungsangebote kontinuierlich ausgebaut wird.

Unter der gemeinsamen Marke DER BUSINESS Travel (DER BT) haben sich bundesweit rund 70
Reisebiros von DERPART und DERTOUR Reisebliro erfolgreich auf Geschéftsreisen
spezialisiert. DER BUSINESS Travel unterstiitzt Unternehmen bei der Planung, Organisation und
Durchfiihrung von Geschéftsreisen und bietet innovative Service-Leistungen im Firmenkunden-
Segment. DER BUSINESS Travel ist Mitglied der internationalen Reisemanagementorganisation
GlobalStar, die weltweit mit mehr als 2.500 Biiros tatig ist.

DERPART ist Teil der DERTOUR Group, der Touristiksparte der REWE Group, welche die Halfte
der Gesellschaftsanteile hélt. Die anderen 50 Prozent gehdren den mittelstandischen
DERPARTnern. Das Unternehmen steht damit in der Tradition der genossenschaftlichen
Handelsgruppe.

Weitere Informationen unter: www.DERPART.COM und www.derbusiness.com
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